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Hanaq: Impulsando la transformación 
digital en las empresas ecuatorianas

Nuestro nombre proviene del Hanaq Pacha, un
vocablo quechua de la mitología inca que representa
el plano celestial. Esta es nuestra inspiración: ayudar
a nuestros clientes a alcanzar un nivel superior de
operación a través de la tecnología.

Fundada en 2021 en Guayaquil, Hanaq es el
resultado de la sinergia de un equipo con vasta
experiencia, dedicado a facilitar la transformación
digital, la integración de sistemas y la protección de
datos en las organizaciones del Ecuador.

Nacimos de la especialización y diversificación de un
equipo que ha trabajado unido por años,
consolidando una profunda experiencia,
especialmente en el sector público.
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Experiencia. Confianza. Innovación.

Enfoque Local, Visión Global: Entendemos la realidad del
mercado ecuatoriano y la combinamos con soluciones de clase
mundial.

Especialistas en el Sector Público: El 88% de nuestros clientes
pertenecen al sector público. Nuestro equipo domina los procesos
y normativas de contratación pública, garantizando una gestión
eficiente y transparente.

Alianzas Estratégicas: Nos asociamos con líderes de la industria
tecnológica para ofrecer soluciones robustas, éticas y confiables.

Crecimiento Sostenido: Demostramos un crecimiento sólido y un
cumplimiento de metas financieras que respaldan nuestra
estabilidad y compromiso a largo plazo.
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Cimientos robustos para su operación.

Proveemos y gestionamos la infraestructura crítica que su 
negocio necesita para operar sin interrupciones. Desde el 
centro de datos hasta el puesto de trabajo del usuario, 
garantizamos rendimiento, escalabilidad y continuidad.

Servidores y almacenamiento: Soluciones a la medida para 
procesar y resguardar su información de forma segura.

Redes y conectividad: Diseñamos e implementamos redes 
seguras y de alto rendimiento.

Equipos de usuario final: Dotamos a sus colaboradores de 
las herramientas adecuadas para maximizar su 
productividad.

SOCIOS DESTACADOS



Optimice y legalice sus activos de software.

Facilitamos el acceso al software líder del mercado a través 
de modelos de licenciamiento y suscripción flexibles. Nos 
aseguramos de que su organización cuente con las 
herramientas correctas, optimizando su inversión y 
garantizando el cumplimiento normativo.

Asesoramiento experto: Le ayudamos a elegir los planes 
más adecuados.

Gestión de activos: Simplificamos la administración y 
renovación de sus licencias.

Socios estratégicos: Como socios de Microsoft, Adobe y 
otros líderes, ofrecemos las mejores condiciones.
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Protegemos su activo más valioso: su 
información.

En un mundo digital, la seguridad no es una opción. 
Protegemos sus datos, aplicaciones e infraestructura contra 
amenazas internas y externas con un enfoque integral.

Protección de datos: Implementamos soluciones para 
prevenir la fuga y pérdida de información.

Seguridad perimetral y de red: Fortificamos las fronteras de 
su ecosistema digital.

Gestión de vulnerabilidades: Identificamos y mitigamos 
proactivamente los riesgos de seguridad.

SOCIOS DESTACADOS
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Simplifique sus comunicaciones.

Modernizamos su sistema de telefonía con soluciones IP 
PBX que integran voz, video y mensajería en una sola 
plataforma. Facilite la colaboración, mejore el servicio al 
cliente y reduzca costos de comunicación.

Funcionalidades avanzadas: IVR, grabación de llamadas, 
reportes detallados

Call Center automatizado, con CRM, detección de habla, 
voz, veracidad y análisis de sentimientos.

Migración desde Elastix a plataformas modernas.

SOCIOS DESTACADOS
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Transforme sus aplicaciones y datos para el 
futuro.

Ayudamos a las organizaciones a evolucionar, 
transformando sus sistemas legados en aplicaciones ágiles, 
escalables y eficientes. Modernizamos su arquitectura de 
datos y aplicaciones para que pueda innovar más rápido y 
responder mejor a las demandas del mercado.

Análisis y estrategia: Evaluamos su portafolio de 
aplicaciones y definimos la mejor hoja de ruta.

Desarrollo nativo en la nube: Creamos soluciones que 
aprovechan todo el potencial de la nube.

TECNOLOGÍAS PREFERIDAS
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Su camino seguro y eficiente hacia la nube.

Le guiamos en un proceso de migración de infraestructura de 
TI planificado, seguro y sin fricciones. Trasladamos sus 
cargas de trabajo a la nube, permitiéndole reducir costos 
operativos, aumentar la flexibilidad y escalar según sus 
necesidades.

Evaluación y planificación: Analizamos su entorno actual 
para diseñar una estrategia de migración a medida.

Ejecución experta: Minimizamos el riesgo y el tiempo de 
inactividad durante el proceso de migración.

Optimización post-migración: Le ayudamos a gestionar y 
optimizar sus recursos en la nube.
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Integramos la Inteligencia Artificial en sus procesos de 
negocio para desbloquear nuevos niveles de eficiencia y 
obtener una ventaja competitiva. Desde la automatización 
hasta el análisis predictivo, la IA puede revolucionar su 
forma de operar.

Automatización inteligente de procesos (RPA & IA).

Análisis de datos y modelos predictivos.

Desarrollo de soluciones basadas en Machine Learning.
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Conectando el mundo físico al digital.

Implementamos soluciones de IoT para capturar, procesar y 
gestionar datos desde el campo en tiempo real. Conecte sus 
activos, monitoree sus operaciones y tome decisiones más 
rápidas e informadas basadas en datos precisos.

Monitoreo y gestión de activos en campo.

Optimización de operaciones y logística.

Plataformas de datos para análisis en tiempo real.

SOCIOS DESTACADOS
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info@hanaq.ec https://hanaq.ec Sauces 9 mz R7 v1

¿Listo para alcanzar el siguiente nivel?
Hablemos sobre cómo Hanaq puede impulsar su organización

mailto:info@hanaq.ec
https://hanaq.ec/
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